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INTRODUKTION

Tillit. Svart att bygga upp, latt att rasa ner. | nastan sjuttio ar har vara kunder, leverantérer och aktiedgare haft fortroende for oss, tack vare
vara varderingar och hur de genomsyrar var verksamhet. Vara varderingar ligger bakom vért agerande och representerar de ideal vi anser
vara viktigast.

Iron Mountain sétter stort vérde pa relationerna med sina leverantérer och du som en betrodd tjénsteleverantér pa Iron Mountain spelar en
nyckelroll, nar det galler att leva upp till vara Vérderingar och vara 6ften: till vara kunder, vara anstallda, vara aktiedgare och de samhallen
ddr vi lever och verkar.

Iron Mountains uppférandekod for leverantdrer (som kompletterar foretagets Etiska regler och uppforandekod) faststaller de principer,
standarder och tillvdgagangssatt som kravs for att gora affarer med oss. Vi forvantar oss att du foljer denna kod, inte bara ordagrant men
dven dess andemening, och anvander den som stod for att tillhandahalla tjanster som &r etiskt [dmpliga och i dverensstammelse med
gallande lagstiftning. Observera att en Gvertradelse av koden kan betraktas som ett brott mot ditt avtal med Iron Mountain - nagot som kan
leda till att vart samarbete kan komma att avbrytas.

Om det under vart samarbete skulle uppsta en situation som skulle kunna paverka din formaga att at oss utféra tjanster som
overensstammer med vara varderingar eller koden, vanligen kontakta din Iron Mountain-representant eller var juridiska avdelnings
integritets- och efterlevnads team pa compliance@ironmountain.com.
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IRON MOUNTAINS VARDERINGAR

AGERA MED INTEGRITET

Vi ar 6ppna och drliga och foljer vara varderingar varje dag.

EGEN TRYGGHET OCH SAKERHET

Vi skyddar oss sjalva och varandra mot skada och varnar om vara kunders tillgangar som om de vore vara egna.

SKAPA KUNDVARDE

Vi soker standigt efter nya satt att béttre tjana vara kunder och forbattra deras verksamhet.

TA ANSVAR

Vi tar personligt ansvar for vart teams, vara kunders och vart foretags framgangar.

FRAMJA INTEGRATION OCH LAGARBETE

Vi eftersoker och vardesatter varandras unika idéer och perspektiv for att na battre resultat.

ENGAGEMANG FOR ETIK
OCH EFTERLEVNAD

Iron Mountain bedriver verksamhet i strikt efterlevnad av alla gallande lagar, regler och bestammelser, oavsett vilken typ av tjdanst det
handlar om eller var den levereras. For att vi sakert ska halla oss till lagar och regler har vi ett robust etik- och efterlevnadsprogram,
som bygger pa var Etiska realer och uppforandekod. Uppférandekoden ger oss vagledning for att sakerstalla etiskt [ampligt och
overensstammande uppforande och forser oss med de resurser som kravs for att erhalla vidare hjalp eller rapportera dvertradelser. Som
ett villkor for anstalining maste alla anstéllda samtycka till saval uppférandekoden som foretagets dvriga policyer.

Som en betrodd tjansteleverantdr kraver vi att du ocksa efterlever gallande lagar pa ett satt som Gverensstammer med vara
kdrnvdrderingar samt vara Etiska regler och var uppférandekod. Med det i dtanke och beroende pa vilken typ av tjanster du tillhandahaller
(och villkoren i ditt kontrakt) kan du bli ombedd att delta i efterlevnads kurser, bli certifierad enligt vissa Iron Mountain-policys eller
efterleva olika lagar och regler.

Innan du inleder ditt samarbete med Iron Mountain, br du studera var Etiska regler och uppférandekod, som du hittar pa foljande adress:
www.ironmountain.com/code.
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INTEGRITET OCH DATASKYDD

I sjuttio ar har Iron Mountain arbetat med att bygga upp (och uppratthalla) vara kunders tillforlit genom att sékert skydda information
och andra tillgangar. Iron Mountain uppratthaller sekretess, trygghet och dataskyddskontroller som uppfyller eller Gvertraffar alla vara
juridiska, avtalsmassiga och andra bindande skyldigheter (inklusive inférda branschstandarder eller certifikat).

Nar du hanterar information eller tillgangar for var rakning - oavsett om det dr vara anstalldas eller vara kunders - kraver vi att du ska
halla den sdker, konfidentiell och endast anvdnda den i godkanda syften. Det innebar att tillampa nivaer av skydd, som aldrig &r lagre dn de
juridiska, avtalsenliga eller andra bindande skyldigheter som gdller dig.

Som ett led i detta atagande kan du bli tvungen att uppratthalla (och visa tecken pa) effektiva fysiska, tekniska och administrativa
kontroller av integritet och sdkerhet for de data och andra tillgdngar som du hanterar. Beroende pa de tjanster du tillhandahéller och den
typ av information eller tillgangar som du hanterar for var rakning kan du ocksa bli ombedd att underkasta dig Iron Mountains Third Party
Risk Assessment eller Vendor Privacy Assessment, som kan bidra till att avgéra om ytterligare sakerhetsatgarder kan behdvas.

ETISKA ARBETSPLATSRUTINER
OCH ANTI-SLAVERI

Iron Mountains mal &r att pa arbetsplatsen tilldmpa principerna i sina Varderingar och Etiska regler och uppforandekod. Darfor arbetar
vi kontinuerligt for att forbattra vara medarbetares arbetsforhallanden och uppfylla lagstadgade krav med avseende pa arbetsratt och
organisationsratt, [6ner och avdrag samt arbetstid (inklusive frivilligt dvertidsarbete). Som leverantdr till Iron Mountain forvantas du att
dela vara malsattningar och respektera alla dylika rattigheter.

Oavsett typ av eller plats for tjansten som tillhandahalls, maste du som Iron Mountains leverantdr halla dig i linje med alla tilldmpliga
juridiska och dvriga bindande skyldigheter avseende anstallningspraxis och arbetsplatsférhéllanden. Leverantorer maste vidta alla
nodvandiga atgdrder for att sdkerstalla att deras arbetare har minst den Idgsta tillatna aldern for anstalining och att deras arbete &r helt
frivilligt, vilket innebdr att det inte far omfatta slaveri, tvangsarbete eller straffarbete eller manniskohandel. Det méste ocksa inbringa
rattvis ersattning, och utforas under sakra och sunda forhallanden.

Vi krdver att du - och andra som forser dig med varor eller tjanster - foljer alla gdllande lagstadgade regler vad galler anti-slaveri och
manniskohandel (t.ex. Modern Slavery Act i Storbritannien). Vi kraver dessutom att du infér lampliga kontroller och rutiner pa ditt foretag
och i din leverantorskedja for att forhindra slaveri, och att du inte agerar pa nagot satt som skulle kunna innebara att Iron Mountain inte
langre efterlever sina egna krav.




HALSA, SAKERHET
OCH TRYGGHET

Iron Mountain har en starkt atagande till dess medarbetares halsa, sakerhet och trygghet. Faktum &r att Own Safety and Security
ar en av vart foretags varderingar. Eftersom leverantérer manga ganger arbetar sida vid sida med Iron Mountains anstallda (eller

kunder), férvantas du att vidta alla [ampliga atgarder for att kontrollera dina anstalldas bakgrunder och kompetens. Sadana atgarder kan
innefatta att kontrollera kompetens och kunskaper, kontrollera brottsregistret, korkortsregistret, kontrollera hdlsostatus, eller kontrollera
arbetstillstand.

N&r man arbetar som serviceleverantdr pa en Iron Mountain-anlaggning galler vissa tillkommande regler, t.ex. att utfora en arbetsriskanalys
innan man gor ett arbete eller utfor uppgifter, att bara identifieringsmarken, fa sin temperatur tagen eller anvénda personlig
skyddsutrustning. Du kan ocksa bli ombedd att registrera dig ndr du kommer till eller [dmnar ndgon av anldggningarna eller att alltid

ha en medféljare med dig fran Iron Mountain. Leverant6rer maste alltid avsta fran beteenden som kan anses vara farliga, hotande eller
krankande, och maste utfora alla tjanster pa satt som dverensstammer med gallande hélso- och sdkerhetslagar och -foreskrifter. Iron
Mountain uppmuntrar dven sina leverantérer att uppratta tydliga rutiner for disciplindra paféljder som tillimpas konsekvent for hela
arbetsstyrkan.

ANTI-DISKRIMINERING,
GYNNANDE AV

MANGFALD OCH JAMSTALLD
SYSSELSATTNING

Iron Mountain anser att vart starka engagemang fér inkludering och mangfald gor oss till ett battre, starkare foretaq. Det ar ett starkt
verktyg nar det galler vara kunders olika behov och nér det géller att ha framgang pa marknaden. For att hjdlpa oss med att uppna detta
fattar vi alla anstallningsbeslut baserat endast pa individers formaga att utfora arbetsuppgifterna och aldrig pa faktorer sasom ras,
religion, etnicitet, alder, kon, sexuell Idggning, handikapp eller andra egenskaper, som inte har att gora med en individs formagor eller
kompetens.

Iron Mountain kréver att dess leverantorer ska ha liknande malsattningar: att alltid agera i enlighet med anti-diskrimineringslagstiftningen
och att vidta konkreta atgarder for att uppna malen om stdrre inkludering och mangfald samt eliminering av diskriminering pa
arbetsplatsen. For att forstarka detta atagande kommer Iron Mountain under urvalsfasen att se pd mangfald hos en leverantérs arbetskraft
som en positiv egenskap.




MILJO OCH
HALLBARHET

Iron Mountain atar sig att utfora sin verksamhet pa ett hallbart och miljomassigt ansvarsfullt satt. Eftersom vi har en stor fordonspark

och stora fastighetstillgangar - dven datacentraler - inser vi att vara verksamhetsbeslut och interna rutiner kan ha en direkt effekt pa

vara samhdllen och pa miljon. Darfor efterlever vi alltid till fullo gallande miljéforeskrifter och arbetar hart for att Gka hallbarheten i var
verksamhet. Iron Mountain ska endast arbeta med leverantdrer som driver sin verksamhet i enlighet med gallande milj6lagstiftning och vi
foredrar att vélja leverantorer som delar var instélining till de affarsrutiner vi beskriver i var arliga Corporate Social Responsibility-rapport.

ANTI-MUTOR OCH
ANTI-KORRUPTION

Som ett foretag som &r verksamt i manga olika lander jorden runt &r det Iron Mountains mal att halla sig till texten och andemeningen
i gdllande anti-mut- och anti-korruptionslagstiftning, t.ex. den amerikanska Foreign Corrupt Practices Act och den brittiska Bribery Act.
Dessa lagar forbjuder allmant sett att man tillhandahaller, erbjuder eller godkanner att andra forser myndigheters tjansteman eller
privatpersoner med vardesaker for andamalet att oriktigt erhélla affarer, fa en fordel eller paverka ett beslut.

Vi tar detta dtagande pa stort allvar och krdver samma atagandeniva av vara leverantorer. Iron Mountains leverantorer maste strikt
efterleva alla aspekter av dessa (och andra relaterade) lagar, inklusive sadana som galler ekonomisk rapportering, bokféring, arkivering och
inlamnande av fakturor och kostnadsrapporter.

Iron Mountain varvar kunder tack vare vara produkter och tjanster och aldrig genom mutor, olaglig provision, oldmpliga gavor och
underhalining eller smorjningsbetalningar. Aven om detta vanligtvis stimmer, kan extra tgarder vara aktuella i samverkan med
myndighetspersoner, statliga foretag eller de individer som representerar dem.
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GAVOR OCH
UNDERHALLNING

Iron Mountain ger aldrig férmansbehandling till leverantorer till foljd av erbjudande om gavor,
underhalining eller andra varden. Leverantdrer far inte erbjuda Iron Mountain gavor i syfte

att forsoka paverka vara affarsbeslut eller fa en fordel gentemot andra leverantérer. Aven i
situationer dar gavor tillats av lagen och géllande policys maste leverantdrer vara aterhallsamma
och agera efter eget sunt férnuft, da dven “rutinmassiga” affarsartigheter har potentialen att
leda till pinsamma situationer eller skapa risker for de inblandade.

LeverantGrer maste studera reglerna i Iron Mountains policy for Gavor, Representation och
Vélgorenhetsdonationer och inte erbjuda eller ta emot gavor som bryter mot dem.

TILLHAN DAHALLANDE
AV TJANSTER TILL
MYNDIGHETER

Myndigheter varlden Gver forlitar sig pa att Iron Mountain ska skydda deras viktiga information
och oersattliga tillgangar. Aven om vi agerar pa hogsta méjliga integritetsniva for alla vara
kunder, kan tjanster till myndigheterna manga ganger innebéra vidare skyldigheter och som var
leverantdr underkastas dven du dessa skyldigheter.

Vid tillhandahallande av tjanster till statliga, regionala eller lokala myndigheter & Iron

Mountains vdgnar kan du komma att bli foremal for specifika krav vad galler Ioner, arbetstid,
arbetsférhallanden, prissattning, gavor, lobbyverksamhet, intressekonflikter samt korrekt
informationshantering. Det kan dven komma att galla unika verksamhetskrav eller begransningar
med avseende pa vilka individer som &r behdriga (eller har tillstand) att tillhandahalla tjanster.

Det ar ditt ansvar att forsta och halla dig till dessa efterlevnadsskyldigheter som galler tjanster
for myndigheter, oavsett om de qgdller dig direkt enligt gdllande lag eller genom villkor i avtal
mellan dig och Iron Mountain.




INTRESSEKONFLIKTER

N&r ett vanskapsforhallande, slaktskap, ekonomiska intressen eller andra liknande omstandigheter paverkar (eller det finns risk for

att de kan paverka) din formaga att fatta arliga och rattvisa affarsbeslut eller att forse Iron Mountain med varor eller tjanster, kan en
intressekonflikt foreligga. Leverantorer maste framfora sadana bekymmer (eller potentiella bekymmer) till Iron Mountain innan en sadan
relation ingds eller nar som helst darefter, om en ny konflikt skulle uppkomma.

INTERNATIONELLA SANKTIONER
OCH HANDELSREGLER

Vi driver verksamhet i manga lander som utdvar kontroll av importen och exporten av kanslig utrustning och data (t.ex. hardvara till
datorer och krypteringsteknik). Det finns dessutom globala restriktioner om att handla med vissa utsedda grupper, enskilda eller lander.
Det dr viktigt att efterleva internationella sanktioner och handelsregler for att vi ska kunna fortsdtta att driva verksamhet internationellt
och det &r ett viktigt satt att implementera vara varderingar om trygghet och sédkerhet. Av denna anledning kan vi inte arbeta med
leverantdrer som star pd myndigheternas sanktionslistor. Om du vet om att du finns med pa en sadan lista, informera din representant fran
Iron Mountain, innan du levererar varor eller tjanster till oss. Aven om dessa viktiga regleringsbegransningar géller dig - och vi kréver att
du sétter dig in i och foljer dem - géller de dven dina leverantérer och vi kraver att du ser till att de ocksa foljer reglerna.

INSIDERHANDEL

Iron Mountain ar ett borsnoterat foretag med manga olika lagliga skyldigheter gentemot sina intressenter och statliga tillsynsmyndigheter.
Som leverantdr kan du komma att fa dtkomst till information som dnnu inte avsidjats (eller kanske aldrig avsl6jas) for allmanheten. Denna
information skulle kunna paverka aktiekursen for oss eller andra foretag. Vara etiska regler (och gallande lagar) forbjuder dig fran att vidta
nagon atgard pa grund av denna information. Detta galler inte bara dig och dina anstéllda men dven din familj, dina vanner och andra som
skulle kunna vara i en bra position att géra investeringar baserat pa denna information. Om du har atkomst till sadan information, maste du
behandla den med konfidentialitet, yttersta omsorg och forsiktighet.
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ANTI-TRUST OCH RATTVIS
KONKURRENS

Iron Mountain har ett starkt atagande for rattvisa pa marknadsplatsen och efterlevande av alla gallande antitrust- och réttviseregler. Vi
undviker aktivt situationer som ens ger intryck av oldmplighet eller bedrdgeri.

| samband med att du tillhandahaller Iron Mountain tjanster, kraver vi att du efterlever dessa juridiska och etiska standarder, och
uttryckligen att du undviker insamling och delande av konkurrensmadssigt kanslig information, inklusive kundlistor, prissattning och
information om rabatter.

ANVANDNING AV
UNDERLEVERANTORER

Iron Mountain forstar att radande marknadsforhallanden kraver att leverantérer ibland anlitar underleverantdrer att utféra vissa
tjanster at dem. For att kunna bli leverantor till Iron Mountain maste du genomga en grundlig upphandlingsprocess som omfattar rigoros
foretagsbesiktning av ditt foretag. Innan du delegerar jobb till underleverantérer, férvantas du darfor (och kan vara tvungen att géra sa
enligt lag eller kontrakt) gora en liknande foretagsbesiktning av dem och vidarebefordra alla tilldmpliga juridiska och avtalsataganden
(vilket innefattar icke-yppande och integritetsvillkor eller bestammelser som kravs nar man saljer tjdnster till myndigheterna). Du &r dven
ansvarig for att bevaka och verkstalla efterlevnad av gdllande skyldigheter for dina underleverantdrer.

Du maste &dven se till att hanvisa till ditt avtal med Iron Mountain for att sakerstalla huruvida du behdver férhandsmeddela eller erhalla vart
godkdnnande, innan du anlitar underleverantdrer.

VARUMARKE OCH RYKTE

Som leverantdr till Iron Mountain kan ditt agerande och dina affarsrutiner direkt paverka en av vara hogst varderade tillgangar: vart rykte.
Detta galler speciellt vid interaktioner med vara kunder eller med allménheten & vara vdgnar. Av den anledningen ska du alltid agera pa ett
ansvarsfullt och etiskt satt som dverensstammer med véra Varderingar och Etiska regler och uppférandekod.

Forutom om du far uttryckligt godkannande, far du inte dppet tala om var affarsrelation eller géra uttalanden (pa ndgot medium) a Iron
Mountains vagnar. Alla pressfragor ( vilket omfattar social media) maste hanvisas till din Iron Mountain-representant.




UTVARDERING AV EFTERLEVNAD
OCH RAPPORTERING AV
OVERTRADELSER

Som leverantor till Iron Mountain &r det din skyldighet att halla dig till reglerna i denna kod och med férbehall for revisionsvillkoren som
kan ingd i ditt avtal forbehaller sig Iron Mountain ratten att kontrollera din efterlevnad. For att vi ska kunna vara sdkra kan vi stalla fragor
om bestammelserna i denna kod och be dig férse oss med dokument eller vittnesmal som stdder din efterlevnad.

Det dr dessutom din skyldighet att omedelbart rapportera misstankta eller faktiska dvertradelser av bestammelserna i denna kod, lagen
eller andra aspekter av ditt affarsforhallande med Iron Mountain. Alla rapporter tas pa allvar och utreds noggrant. All information som du
eventuellt [dmnar kommer att hanteras diskret och sa konfidentiellt som méjligt.

Du uppmuntras att rapportera om dvertrddelser direkt till din Iron Mountain-representant. Om detta inte skulle vara mgjligt eller Iampligt,
kontakta Global Privacy and Compliance- teamet pa compliance@ironmountain.com eller Iron Mountains Ethics Line. Etiska telefonlinjen
drivs av ett oberoende foretag och du far (i de fall lagen tillater) forbli helt anonym. Om du vill géra en anmélan online eller se listan
over telefonnummer till den internationella etiklinjen, ga in pa www.IMEthicsLine.com. Férsummelse att rapportera brott kan resultera i
uppsagning av var affarsrelation.

INCA REPRESSALIER

Iron Mountain har en strikt policy mot repressalier pa grund av rapportering i god tro av 6vertrédelser av lagen eller etiska regler. Anstllda
eller chefer som tar ut hamnd, forsoker att ta ut hamnd eller uppmuntrar andra att ta ut hamnd pa en anstalld eller leverantdr som har
rapporterat en dvertradelse kommer att fa allvarliga disciplindra paféljder eller t.o.m. avslutad anstallning. Iron Mountain kommer att
avsluta sin arbetsrelation med dig som leverantdr, om vi upptacker att du varit inblandad i repressalier mot nagon av dina anstéllda som ett
resultat av att de rapporterat en Gvertradelse.

INGET SKAPANDE AV
TREDJEPARTS RATTIGHETER

Iron Mountains Supplier Code of Conduct utfdster varken nya eller ytterligare rattigheter for tredje part (eller deras betalningsmottagare).
Detta innefattar dven ratten for leverantorens anstéllda att fa Iron Mountain att agera utifran nagon bestammelse i denna kod.

Denna kod kompletterar, men ersatter inte, de ratter eller skyldigheter som faststalls enligt avtal mellan Iron Mountain och leverantéren.




IRON
MOUNTAIN®

800.899./IRON | IRONMOUNTAIN.COM

OM IRON MOUNTAIN
Iron Mountain Incorporated (NYSE: IRM), grundad &r 1951, &r global ledare inom lager och informationshanteringstjénster. Med mer &n 220 000 kunder varlden dver och

med ett fastighetsnétverk pa mer &n 85 miljoner kvadratmeter uppdelat pa mer &n 1400 anl&ggningar i 6ver 50 lander lagrar och skyddar Iron Mountain miljarder i
informationstillgangar, inklusive viktig affarsinformation, mycket kanslig data och kulturella och historiska artefakter. Iron Mountain tillhandahaller [Gsningar som t.ex. saker
lagring, informationshantering, digital transformation, saker forstorelse samt datacenter, konstlagring och logistik och molntjanster, och hjalper organisationer att sénka
kostnader och risker, folja regler, aterhamtning efter katastrof mgjliggdra ett mer digitalt stt att arbeta. Ga in pa www.ironmountain.com for ytterligare information.

© 2021 Iron Mountain Incorporated. Med ensamrétt. Iron Mountain och mountain-designen dr registrerade varumdrken som tillhdr Iron Mountain
Incorporated i USA och andra lander. Alla andra varumarken och registrerade varumdrken tillhor de respektive dgarna.
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